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mint kdzszolgaltato /tovabbiakban: Kbzszolgaltatd/ kozott az alabbiak szerint:

I. ELOZMENYEK

1./ A Dél-Balaton és Sio-volgye Nagytérség tertiletén 2002 HU 16P PE 018 hivatkozasi szam alatt 2002-ben indult
azon ISPA/KA projekt, amelynek keretében a résztvevd 6nkormanyzatok regionalis integralt hulladékkezelési
rendszer megvaldsitasat tlzték ki célul, és a rendszer kialakitdséra, az ehhez szlikséges feltételek
megteremtésére, a beruhazas keretében megvaldsuld létesitmények és beszerzendd gépek, berendezések
Uzemeltetésére, az eszkdzok kozszolgaltatas keretében (is) torténd hasznositasara konzorciumot hoztak létre. A
Dél-Balaton és Si6-vdlgye ISPA/KA projektben részt vevé dnkormanyzatok kételezettséget véllaltak a megvalésuld
projektben kialakitott egységes elvek szerint elfogadott kdzszolgaltatasi-lzemeltetési szerzdések megkotésére.
A regionalis integralt hulladékkezelési rendszer megvaldsult, annak Uzemeltetése jelenleg projektteriletenként
egységes elvek szerint torténik.

2/ A fenti ISPA/KA program keretében megvaldsult ISPA/KA eszkdzok Uzemeltetésére Sidfok Varos
Onkormanyzata, mint a Konzorcium gesztora a ,Dél-Balatoni, Si6-volgyi komplex telepiilési szilard
hulladékkezelési rendszer kialakitasa megnevezés(, ISPA/KA finanszirozasu projekt keretén bellil a Dél-balatoni
terliletrészen megvaldsulé étesitmények, eszk6zok, berendezések lizemeltetése” targyu kdzbeszerzési eljarasban
Ajénlati Felhivast jelentetett meg a Kozbeszerzési Ertesitében 26328/2006. szam alatt. A fentiek szerint
kezdeményezett kdzbeszerzési eljaras nyertese a 2007. év februar 28-i eredményhirdetés alapjan az AVE Zéldfok
Zrt. lett, - erre tekintettel kerilt sor a 2007.03.08-an alairt Uzemeltetési Szerzédés megkotésére. Az Uzemeltetési
Szerz8dés alapjan a megvalosult ISPA/KA eszkdzok, igy az ISPA/KA projekt keretében létrejott, Som és
Ordacsehi telepiilések kdzigazgatasi teriiletén megvaldsult Regionalis hulladékkezelé-leraké telepek, /ezen
belll: hulladéklerakd és a hulladékleraké mikddtetéséhez szikséges munkagépek, gépjarmivek (kompaktor,
ddzer, homlokrakodd, billendplatés gépjarmii) komposztald telep, hulladékvalogatd-mii/ 2018.10.31. napjaig az
AVE Zoéldfok Zrt. kizardlagos ilizemeltetésében allnak.

Az Uzemeltetési Szerzédés X.3. pontjaban az énkormanyzatok kotelezettséget vallaltak arra:  minden
rendelkezéstkre allb eszkdzzel biztositjak, hogy a Dél-Balatoni projekttertilet 104 teleptlésérdl a telepllési szilard



hulladék az egységes kdrnyezethasznalati engedélyekben meghatarozott - somi és ordacsehi - regionalis
hulladékkezel6-lerako telepekre keriiljon.

Il. A JELEN SZERZODES LETREJOTTENEK KORULMENYEI

1./2013.01.01-jén hatélyba Iépett a hulladékrol sz6l6 2012. évi CLXXXV. torvény (a tovabbiakban: Ht.).

A Ht. vonatkozd el6irasai szerint a telepilési dnkormanyzat a hulladékgazdalkodéasi kdzszolgéltatas ellatasat a
kozszolgaltatdval kotott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzédés dtjan biztositja. A telepllési
onkormanyzat a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas ellatasara a kozszolgaltatoval irasbeli szerz6dést kot.

A Ht.90.§ szerint hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast 2014. julius 1-jétél csak az a nonprofit gazdasagi
tarsasag vegezhet, amely hulladekgazdalkodasi kozszolgaltatasi engedéllyel és az OHU altal kiallitott minGsit6
okirattal rendelkezik, valamint a telepiilési dnkormanyzattal - az e torvény hatalybalépését kovetben és az OHU
altal kiallitott mindsitd okirat birtokaban - hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi szerzodést kotott.

A kdzszolgaltatdé 2014. aprilis 30. napjan megkapta a hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatds mindsité okiratat,
melynek szdma: A-169/2014.

2. A felek megallapitjak, hogy a jelen szerz6dés alkalmazasa szempontjabol kézszolgaltatonak a SIOKOM
Nonprofit Kft. minésiil.

A SIOKOM Nonprofit Kft. a Dél-Balatoni Regionalis Hulladékgazdalkodasi Onkormanyzati Tarsulas érintett
onkormanyzataival -a telepilési szilard hulladék gyljtésére, szallitdsara, kezelésére és artalmatlanitasara
vonatkozdan- a szikséges hulladékgazdalkodasi  kozszolgaltatasi engedély  birtokaban kot
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerz6dést.

3./ A Ht. 33.§-anak (2) bekezdése alapjéan ,A telepiilési énkormanyzat a hulladékgazdéalkodasi kbzszolgéltatas
ellatasara kbzbeszerzési eljarast folytat le, kivéve, ha a Kézbeszerzésekrdl sz6l6 2011. évi CVIII. térvény (Kbt.)
szerint nem kell kbzbeszerzési eljarast lefolytatni.”

A Kbt. 9. §. (1) bekezdés k./ pontjanak kb./ alpontja alapjan, mivel a SIOKOM Nonprofit Kft. iizletrészei kizarélag
Siéfok Véaros Onkorméanyzata, illetve a jelen szerzédést kété énkormanyzatok é&ltal tulajdonolt — Térsulés
tulajdonaban allnak, amely felett a Tarsulas 6nkormanyzati tagjai - tekintettel a kézfeladat, illetve a kézszolgéltatas
ellatasaval vagy ellatasanak megszervezésével 6sszefiiggé feladatara - az ligyvezetési jelleqii feladatok ellatasat
illetéen teljes kori ellenbrzési jogokkal kézdsen rendelkeznek és képesek a gazdalkodd szervezet stratégiai
céljainak és fontos dontéseinek alapvetd befolyasolasara, és a szerzédéskétést kovetden a SIOKOM Nonprofit Kit
adoft (zleti évben elért nettd arbevételének legaldbb 80%-a a tag ajanlatkérOkkel kétendb szerz6dések
teljesitésebdl szarmazik,- jelen esetben nem kell kozbeszerzési eljarast lefolytatni.

4./ A Ht. 42.§ (1) bekezdésének e) és f.) pontja alapjan a kdzszolgaltaté gondoskodik a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatas korébe tartozé hulladék kezelésérdl, valamint a hulladékgazdalkodasi kdzszolgéltatassal
érintett hulladékgazdalkodasi létesitményt fenntartja, lzemelteti. A Ht. 42.§ (2) bekezdése alapjan ,Ha a
kézszolgaltato hulladékkezeld létesitménnyel, illetve a kdzszolgaltatas kérébe tartozoé hulladék kezelésére
alkalmas berendezéssel nem rendelkezik, a kozszolgaltatas kérébe tartozé hulladék kezelésérél a hulladék
hulladékkezelének torténd atadasa utjan gondoskodik. Ebben az esetben a hulladékkezelének nem sziikséges
hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatasi engedéllyel rendelkeznie.”

A SIOKOM Nonprofit Kft. a kézszolgaltatas korébe tartozé hulladék kezelésére alkalmas berendezéssel nem
rendelkezik, ugyanakkor jogosult az ISPA/KA eszk6zvagyon részét képezé, a Zrt. iizemeltetésében l1évé somi
és ordacsehi hulladékkezeld-lerako telepek igénybevételére, amelyek a Konzorcium masik tagja, az AVE
Zoldfok Zrt. kizarélagos Gzemeltetésében alinak 2018.10.31. napjaig. Az AVE Zéldfok Zrt. a fentiek alapjan a
szolgaltatéi Konzorcium tagjaként, az lzemeltetési szerz6désben és a jelen szerzédésben rogzitett feltételek



alapjan biztositja a kdzszolgaltatas keretében atvett telepllési hulladék kezelését és artalmatlanitasat az érintett
onkormanyzatok szamara.

A fentiekre tekintettel az érintett telepiiléseken a teleplilési hulladék gyljtésére, szallitasara, kezelésére és
artalmatlanitasara vonatkozo hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast 2014.01.01. napjatél -a SIOKOM
Nonprofit Kft és az AVE Zoldfok Zrt részvételével |étrejott- Dél-Balatoni Hulladékgazdalkodasi Szolgaltatoi
Konzorcium Gtjan a SIOKOM Nonprofit Kft., mint kdzszolgaltato latja el.

Annak érdekében, hogy a fenti ISPA/KA programban részes onkormanyzatok kozil a Dél-Balatoni Regionalis
Hulladékgazdalkodasi Onkormanyzati Tarsulas 1.sz. mellékletben megjeldlt tagjai a hulladékgazdalkodéassal
kapcsolatos kdzszolgaltatasi feladatokrol az dnkormanyzati feladat-ellatasi kotelezettségiik keretében gondoskodni
tudjanak, tovabba - az ISPA/KA eszkdzvagyon kézszolgaltatasban torténd hasznositasa Utjan - teljesiteni tudjak
az érintett, kdzszolgéltatassal ellatott telepilések ISPA/KA programmal kapcsolatosan vallalt kételezettségeinek
teljesiilését is, a jelen kozszolgaltatasi szerzédést kotik a SIOKOM Nonprofit Kft-vel, mint a Dél-Balatoni
Hulladékgazdalkodasi Szolgaltatdi Konzorcium kozszolgéltatasi engedéllyel rendelkez, képviseletre kijeldlt
kézszolgaltatod vezet6 tagjaval.

lll. A JELEN SZERZODES CELJA , ES A KOZSZOLGALTATAS TARGYA

1./ A jelen kdzszolgaltatasi szerzédés célja, hogy - az ISPA/KA program keretében megvalésult hulladékkezelési
rendszerben — a hatélyos jogszabalyoknak, szakmai kdvetelményeknek, el@irdsoknak és EU direktivaknak
megfeleléen - meghatarozza a teleplilési szilard hulladék gyiijtése, szallitasa és artalmatlanitasa vonatkozasaban
alkalmazandd azon részletes, a kdzszolgaltatast igénybevevl lakossagra, szervezetekre, tovabba a
kozszolgéaltatdra és a szerzddést kotd dnkormanyzatokra vonatkozo jogokat és kotelezettségeket, amelyek alapjan
a kdzszolgéltatd a hulladék begydijtését, szallitasat és artalmatlanitasat fogja végezni.

2./ A kdzszolgaltatas: a jelen szerzédés alapjan a kdzszolgaltato vallalja Balatonvilagos Kézségi Onkormanyzat
kdzigazgatasi teriletén bellll a rendszeres hulladékszallitasba bevont, helyi kdzszolgéltatassal ellatott ingatlanokon
osszegyljtott telepUlési hulladék rendszeres begylijtését, szallitasat, a kdzszolgaltatas keretében dsszegydijtott
teleplilési hulladék kezelését és artalmatlanitasat, s ekként a kdzszolgaltatas folyamatos és teljes kori ellatasat.

A jelen szerzbdés alapjan a kdzszolgaltatd kizardlagosan jogosult a kdzszolgéaltatas ellatasara.

IV. A SZERZODES HATALYA

1./ld6beli hataly: A jelen szerz8dés alapjan a kdzszolgaltatdé 2014.07.03. napjatél 2014.12.31. napjaig vallalja
Balatonvilagos Kézség kézigazgatasi teriiletén a telepiilési szilard hulladék gyljtésére, szallitdsara, kezelésére és
artalmatlanitasara vonatkoz6 folyamatos kdzszolgéltatas /tovabbiakban: kdzszolgaltatas/ ellatasat.

Erre az id6tartamra az onkormanyzat a Kozszolgéltaté szdmara kizarolagos jogot biztosit a kozszolgaltatas
ellatasara.

2.[Teriileti hataly: Balatonvilagos Kdzségi 6nkormanyzat teljes kbzigazgatasi terlletére vonatkozik.

3./ Személyi hataly:

a.l A jelen szerz6dés az dnkormanyzat terlletén 1évé ingatlanhasznalok részére végzett kdzszolgéltatasra
vonatkozik.

b./ A kdzszolgaltatast igénybevevd gazdalkodo szervezetek egyedi hulladékkezelési kdzszolgaltatasi szerzédés
megkotésére kotelesek.



A kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatasara iranyuld kotelezettsége a gazdalkodo
szervezetek vonatkozasaban az egyedi kozszolgaltatasi szerzddés alairasat kovetden az abban
meghatérozott idéponttdl nyilik meg.

A kézszolgaltatd az egyedi kdzszolgaltatasi szerzédéssel vallalja, hogy a gazdalkodo szervezetek haztartasi
hulladékhoz hasonlé hulladékat az egyedi kdzszolgéltatasi szerz6déssel rendelkez6 ugyfelektdl a kdzszolgéltatas
keretében begylijti és elszallitia. A szerz6déses mennyiségen felilli tobblethulladék elszallitasa feliratos zsak
kihelyezésével vagy eseti teljesitésigazolas alapjan torténhet.

A kozszolgaltatd koételezettséget véllal arra, hogy a kdzszolgéltatas keretében a gazdalkodd szervezetektél
begy(jt6tt haztartasi hulladékhoz hasonld hulladékot kezelés-artalmatlanitas céljabol kizarélag az AVE Z6ldfok Zrt.
Uzemeltetésében lévé somi hulladéklerakéba szallitja be.

4. Balatonvilagos Kozség Onkormanyzata helyi rendeletben szabalyozza a helyi hulladékgazdalkodasi

kdzszolgaltatést, ideértve az udulSingatlanokra, valmint a kdzszolgéltatas szlinetetltetésére vonatkozo szabalyokat
is.

V. AZ ONKORMANYZAT KOTELEZETTSEGEI

1. A kdzszolgaltatd kizarélagossagi joganak biztositasa

Az Onkormanyzat a I11/2. pontban meghatarozott kdzszolgaltatas ellatasara a Kézszolgaltatonak a V/1. pontban
meghatarozott id6tartamra kizarolagos jogot biztosit.

2. Kotelez6 igénybevétel eldirasa

Az Onkormanyzat kételezettséget vallal a Kozszolgaltaté IV/2.. pontban meghatarozott szolgaltatasi terilletén a
kozszolgéltatas kotelezé igénybevételének onkormanyzati rendeletben torténd eldirasara a jelen szerzédés teljes
id6tartama alatt.

3. A telepiilési igények kielégitésére alkalmas hulladék gyijtésére, szallitdsara, kezelésére szolgald helyek
és létesitmények meghatarozasa

A teleplilési igények kielégitésére alkalmas hulladék gylijtésére, szallitdsara, kezelésére szolgald helyek és
létesitmények a Dél-Balaton és Sié-volgye Nagytérség terlletén 2002 HU 16P PE 018 hivatkozéasi szam alatt
megvalosult, 1/1. pontban jelzett ISPA/KA projekt keretében |étrejott Iétesitmények és azon helyszinek, amelyeken
az ISPA/KA projekt megvaldsult.

4. Az adatszolgaltatas biztositasa

A kdzszolgaltatas hatékony és folyamatos ellatasanak biztositasa érdekében az Onkormanyzat
- a kozszolgaltatds igénybe vételére kotelezettek adatait /név, ingatlan helye, elérhetdségi cim/ a
kdzszolgaltatasi szerz6dés alairasat koveté 15 napon bellll,
- adatvaltozas,- illetve Uj gazdasagi tarsasagoknal, egyéb szervezeteknél mikddési engedély kiadasa
esetén haladéktalanul
- addk madjara térténé behajtas targyaban kezdeményezett eljaras lefolytatdsahoz szlikséges valamennyi
adatot (jelenleg kiiléndsen: név, lakcim, levelezési cim, sziletési idd, anyja neve, adoszam)
a kozszolgaltatd részére hozzéférhetévé tenni, vagy a kdzszolgaltatéval irasban kdz6Ini, amennyiben a fenti
adatok hivatalosan rendelkezésére allnak.

Az Onkormanyzat ebben a tekintetben kotelezettséget vallal a kozszolgaltatd tevékenysége hatékony és
folyamatos ellatasahoz kozszolgéltatd szamara szikséges informéaciok és adatok hozzaférhetbveé tételére, illetve
ezen adatok szolgéltataséara, ideértve kiléndsen pl. a teleptlés lakdi vonatkozasaban torténd adategyeztetést a
kbzszolgaltatd megkeresése alapjan, aktualis utcanév-, és hazszamvaltozasokrél torténd értesitést, Uj utca-tér-koz



létesitése, hasznalatba vételi engedély kiadasa esetén arrdl torténd értesitést és az Gnkormanyzati lakasok bérlGire
vonatkozd adatok szolgaltatasat.

5. Artalmatlanitasi helyek kijelolése

Az Onkormanyzat a kézszolgéltatas korébe tartozé hulladék kezelésére, artalmatlanitasara az ISPA/KA projekt
keretében megvaldsult somi hulladékkezelé-artalmatlanito telepet jeldli ki.

6. A kdzszolgaltatasi dij megtéritésének 6nkormanyzati kotelezettsége

A felek megallapodnak abban, hogy

- amennyiben a kdzszolgaltaté részére befolyd kdzszolgaltatasi dij a kdzszolgaltatd hatékony miikodéséhez
szikséges folyamatos koltségek és raforditasok megtérilését,- valamint a kdzszolgaltatas fejleszthetd
fenntartasahoz sziikséges koltségek és raforditasok fedezetét nem biztositja, gy a kdzszolgaltato részére
ténylegesen befolyt kdzszolgaltatasi dij és a kdzszolgaltaté altal hitelt érdemlben igazolt, a hatékony
miikddéséhez szilkséges folyamatos kéltségek és raforditasok, valamint a kdzszolgéltatas fejleszthetd
fenntartasahoz sziikséges koltségek és raforditasok kiilonbozetének megtéritésére,- illetve

- az 6nkormanyzat altal rendeletben szabalyozott médon biztositott dijkedvezmény vagy dijmentesség miatt
felmerlé koltségek megtéritésére

az Onkormanyzat - a teleplilési hulladékkezelési kozszolgaltatasi dij megallapitasanak részletes szakmai
szabalyairdl sz616 64/2008. (11l. 28.) Korm. rendelet 3.§-anak (5) bekezdése alapjan - kdtelezettséget vallal.

1. A kozszolgaltatas feltételeinek biztositasa, a hulladékgazdalkodasi tevékenységek 6sszehangolasa

- Az Onkormanyzat kotelezettséget vallal a kdzszolgaltatas korébe tartozd és a telepiilésen folyd egyéb
hulladékgazdalkodasi tevékenységek osszehangolasanak eldsegitésére, a telepllésen mikodtetett kildonb6zd
kbzszolgaltatdsok dsszehangolasanak elésegitésére.

- Az Onkormanyzat kotelezettséget vallal a kdzszolgaltatas olyan feltételeinek biztositasara, amelyek az
dnkormanyzati hataskérbe tartoznak

8. A kozszolgaltato kizardlagos kozszolgaltatasi joganak biztositasa az onkormanyzati tulajdonban lévd
hulladékgazdalkodasi létesitmények vonatkozasaban

Az o6nkormanyzatok tulajdonaban allo ISPA/KA hulladékgazdalkodési |étesitmények vonatkozasaban az
Onkormanyzat (tekintettel az I/2. pontban jelzett Uzemeltetési jogviszony fennallasara) - az lizemeltets AVE
Zoldfok Zrt-vel - az Uzemeltetési Szerz6dés feltételei alapulvételével - kdtendd megallapodas alapjan biztositja a
kdzszolgaltatd kizarélagos kdzszolgaltatasi jogat.

9. Az 6nkormanyzat rendeletben torténé megqallapitasi kotelezettsége

A teleplilési 6nkormanyzat képvisel6-testilete dnkormanyzati rendeletben allapitja meg:

a) a hulladékgazdalkodéasi kdzszolgaltatas tartalmat, a kdzszolgéltatési terlilet hatérait;

b) a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatds elldtdsanak rendjét és modjat, a kdzszolgaltatd és az
ingatlanhasznald ezzel Osszefiiggb jogait és kotelezettségeit, valamint a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi szerzédés egyes tartalmi elemeit;

c) a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas igénybevételének miniszteri rendeletben nem szabalyozott
madjat és feltételeit;

d) az ingatlanhasznalét terhel, miniszteri rendeletben nem szabalyozott dijfizetési kotelezettséget,
megfizetésének rendjét, tovabba az ingatlanhasznald részérdl torténd szineteltetés eseteit;



e) az Udul6ingatlanokra vonatkozd sajatos szabalyokat;
f) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal dsszefliggd személyes adatok (a természetes
személyazonositd adatok, valamint a lakcim) kezelésére vonatkozo rendelkezéseket.

VI. A KOZSZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

1. A kdzszolgaltatas folyamatos és teljes korii ellatasa. A kijelolt artalmatlanité hely igénybevétele

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas keretében a kdzszolgaltatd (az dnkormanyzat helyi rendelete
fliggvényében)

a) az ingatlanhasznalok altal a kozszolgaltatd szallitbeszkdzéhez rendszeresitett gyljtéedényben gydjtott
teleptilési hulladékot az ingatlanhasznaloktdl dsszegyiijti és elszallitja - ideértve a haztartasban képz6dd
z6ldhulladék, vegyes hulladék, valamint az elklldnitetten gy(jtétt hulladék dsszegylijtését és elszallitasat is -,

b) az altala izemeltetett hulladékgyiijté ponton, hulladékgyiijté udvaron gydijtott vagy atvételi helyen
atvett hulladékot dsszegydijti és elszallitja,

c) gondoskodik az a)-b) pontban meghatarozott hulladékgazdélkodasi kézszolgaltatas korébe tartozé
hulladék kezelésérél.

A felek rogzitik, hogy a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatassal érintett, az 1/2. pontban meghatarozott ISPA/KA
projekt alapjan megvaldsult hulladékgazdalkodasi létesitményeket az AVE Z6ldfok Zrt. lizemelteti. Az AVE Zéldfok
Zrt. a fentiek alapjén a szolgaltatéi Konzorcium tagjaként, az lzemeltetési szerz6désben és a jelen szerzédésben
rogzitett feltételek alapjan biztositia a kozszolgaltatas keretében atvett teleplési szilard hulladek kezelesét és

artalmatlanitasat az érintett 6Gnkormanyzatok szamara.

A kozszolgaltatd koteles a jelen szerzddés 2. szamu mellékletében meghatarozott gyakorisaggal és mddon
dsszegyljtott és elszallitott telepilési szilardhulladék kezelését és artalmatlanitasat az ISPA/KA projekt keretében
megvalosult, az AVE Zéldfok Zrt. lizemeltetésében Iévd somi hulladékkezel6-artalmatlanité telepen végezni.

2. A gylijtoedényzet iiritése

A gyiijtéedényzetben kihelyezett hulladékot a K6zszolgaltato a 2. szamu mellékletben meghatéarozott napokon,
24 é6raig koteles elszallitani.

A Kdzszolgaltatd nem felrdhatd /pl.: jarhatatlan kdzutak, kdzuti baleset/ okbdl ad6do esetleges mulasztasa esetén

Amennyiben a fent leirt mulasztast okoz6 akadalyozd korilmények mar nem allnak fenn és ennek ellenére a
Kozszolgaltatd mulasztasat a fentiek szerint nem potolja, igy az Onkorményzat jogosult a Kdzszolgéltato
koltségére az elszallitasrdl gondoskodni. Ez esetben az éltala kifizetett -indokolt- széllitasi koltséget a
Kozszolgaltato felé tovabbszamlazza, melyet a Kozszolgaltato 5 munkanapon beliil egy dsszegben kételes az
Onkormanyzatnak atutalni. A Kdzszolgaltatdé késedelmes teljesitése esetén a kamat mértéke a mindenkori
jegybanki alapkamat kétszerese.

Mentesill a Kdzszolgaltatd a kdzszolgaltatés ellatasara vonatkozé kételezettségétdl vis major esetén, tovabbéa ha
az Onkormanyzat nem biztosit az ingatlanok megkdzelitéséhez olyan Utviszonyokat /ho- és sikossagmentesség,
ill. egyéb okbol jarhatatlan a kdzut/, amely a Kézszolgéltatd gépjarmiiveinek balesetmentes kozlekedését biztositja.
Ez esetben a Kozszolgaltatd az akadaly elharulasat kovett legkozelebbi szallitasi napon koteles szolgaltatni, mely
alkalommal koteles az el6z6 elmaradt szallitasi napokon felhalmozodott mennyiségu telepulési szilard hulladék
elszallitdsara is.



3. Tobblet haztartasi hulladék elszallitasa

Az egyes ingatlancimeken a kOzszolgéltato altal nyilvantartott gy(jtéedényzetben  kihelyezhetd
hulladékmennyiségen fellili tobblethulladék elszallitasa és artalmatlanitdsa az erre a célra rendszeresitett, a
kdzszolgaltatd jelolésével ellatott és jaratnapokon kihelyezett mlianyag zsakban vagy kilon megrendelés alapjan
torténhet.

4. Szennyezédésmentesités, a gylijtdedényzet tisztitasa:

- A kdzszolgaltatd koteles az Urités soran a kozteriletre kerllt hulladék dsszegylijtésérél, a szennyezédés
megsztintetésérdl gondoskodni. Amennyiben a gyijté edényzet mellett a szallitas el6irt hataridejének elmulasztésa
miatt hulladék keletkezik, azt a Kdzszolgaltatd koteles dsszegydijteni és elszallitani.

- A kdzszolgaltato évente két alkalommal — a kdzszolgaltatas keretében - vallalja azon gy(ijtéedények kitisztitasat
és fertétlenitését, amelyek a kozszolgaltato tulajdonaban alinak.

5. Gytijtéedényzet biztositasa a lakossaq részére
A Kozszolgaltato vallalja, hogy ezen kozszolgaltatasi szerzodes idotartama alatt, lakossagi igény esetén biztositja
az Onkormanyzati rendeletben meghatarozott gy(ijtéedényzet megvasarolhatdsagat vagy bérelhetéségét.

6. A kdzszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges mennyiséqgli és minséqi jarmii, gép, eszk6z, berendezés
biztositdsa A kozszolgaltatd koteles a kdzszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges mennyiségl és mindségl
jarmivet, gépet, eszkdzt, berendezést biztositani, valamint a szilkséges létszamu és képzettségli szakembert
alkalmazni.

A kozszolgaltatd a kilénbdzé gylijtbedények kozti valasztasi lehetéséget — a 438/2012.(XI1.29.)
Kormanyrendeletben foglaltak alapjan — az ingatlanhasznalé részére ugy ajanlja fel, hogy a valaszthato
gyljtéedény (rmérteke igazodjon az ingatlanon képz6dé hulladék mennyiségéhez.

7. A kozszolgaltatdas korébe tartozd hulladék kezelésére meghatarozott helyek és létesitmények
igénybevétele

A kdzszolgaltatas korébe tartozé hulladék kezelésére a kdzszolgaltatd koteles igénybe venni a Dél-Balaton és Si6-
volgye Nagytérség tertletén 2002 HU 16P PE 018 hivatkozasi szam alatt megvalosult, /1. pontban jelzett ISPA/KA
projekt keretében létrejott Iétesitményeket.

8. Fejlesztések, karbantartasok: A kozszolgaltatds folyamatos, biztonsagos és bdvithetd teljesitéséhez
szikséges fejlesztések, beruhdzasok és karbantartasok elvégzése.

9. Adatszolgaltatasi, adatkezelési, nyilvantartasi rendszer miikodtetése: A kdzszolgaltatés teljesitésével
dsszefiiggd adatszolgaltatas rendszeres teljesitése, és meghatarozott nyilvantartasi rendszer miikodtetése.

A Kézszolgaltatas teljesitésével sszefliggd adatszolgaltatas biztositasa érdekében a Kézszolgaltaté a jelen
szerzddéssel érintett szolgaltatasi teriiletre vonatkozdan elklldnitett nyilvantartasi rendszert kételes vezetni, mely
tartalmazza:

e aszolgaltatasi terliletrdl elszallitott és artalmatlanitott teleplilési szilard hulladék mennyiségét,

e annak évi egyszeri alkalommal a szabvanyoknak megfeleléen mért 6sszetételét, valamint

e az OsszetevOk tomeg szerinti megoszlasat, ezen belil a biologiailag lebomld szervesanyag tartalmat.



10. Ugyfélszolgalat mikodtetése:

A Kkozszolgaltatdo koteles a fogyasztok szaméra hozzéférhetd (gyfélszolgalat és tajékoztatasi rendszer
mikddtetésére a hatalyos jogszabalyi eléirasok szerint, kiildnds tekintettel a mindenkor hatélyos fogyasztévédelmi
torvény rendelkezéseire.

Az iigyfélszolgalat helye: 8600.Siofok, Hock Janos koz 2. Il. em.

A Ht. 53. § -anak (2) bekezdése alapjan a kdzszolgéltatd az Ugyfélszolgalat keretében a fogyasztbvedelemrdl sz6ld
1997. évi CLV. térvényben meghatarozottakon tulmenéen

a)az OHU altal kiallitott minésitd okiratot,

b) az alkalmazott hulladékgazdéalkodasi kdzszolgaltatasi dijakat,
¢) a kdzszolgaltatasi terliletre vonatkozo6 adatokat,

d) a kdzszolgaltatéi hulladékgazdalkodasi tervet,

e) a lomtalanitassal kapcsolatos adatokat, informaciokat.

az ligyfélszolgalatan és a honlapjan mindenki szamara ingyenesen hozzéférhetévé teszi.

A kézszolgéltatd a kozszolgaltaté hulladékgazdalkodasi tevékenységérdl és a hulladékgazdalkodasi
kbzszolgaltatas végzésének feltételeirdl sz616 438/2012.(XIl. 29.) Korm. rendelet 5.§-aban foglaltak alapjan az
ingatlantulajdonos elkil6nitett hulladékgylijtéssel kapcsolatos tajékoztatasa, az elkildnitett hulladékgydjtés
Osztdnzése érdekében, a kdzszolgéltatd honlapjan és a helyben szokasos médon az ingatlantulajdonost
tajékoztatja

a) a vegyes, az elkilonitetten gy(jtott és a lomhulladék elszéllitasanak rendjérél, idépontjarél, maédjarol,

feltételeirdl,

b) az elkilonitett hulladékgydijtés és a hulladék hasznositasanak céljarol,

¢) az Ujrahasznalati kdzpontok miikddésének rendjérdl, nyitvatartasarol, elérhetésegeérdl,

d) a hulladékgyijté szigetek, hulladékgy(jté udvarok - az egyes hulladékgazdalkodasi |étesitmények
kialakitasanak és (zemeltetésének szabdlyairdl sz6lé miniszteri rendelet szerinti - mikddési rendjérdl,
nyitvatartasarol, elérhetdségérdl, valamint

e) az &ltala nyujtott egyéb szolgaltatasok rendjérdl.

A kdzszolgaltato - az ingatlanhasznald kérésére - a tajékoztatét postai Uton az ingatlanhasznalénak megkuldi. A
tajékoztatd postai Uton torténé megkiildéséért a kdzszolgaltatd az ingatlanhasznalétol ellenértéket kérhet.

11. A kozszolgaltatas teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi kifogasok, mindséqi észrevételek kozlésének,
kivizsgalasanak, elintézésének rendje

A kézszolgéltatas igénybevételére kotelezettek a szolgéltatas teljesitésével kapcsolatos mindségi észrevételeiket,
kifogasaikat a kozszolgaltato székhelyén /cim: 8600.Siofok, Hock Janos koz 2. Il. em. telefonszam: 06-84-
503-002 / az oft kihirdetett (igyfélszolgalati nyitvatartasi idében tehetik meg. A szolgéltatds teljesitésével
kapcsolatos min6ségi észrevételek kivizsgalasat a bejelentéstél, illetve az irasbeli megkeresés iktatasatol szamitott
48 éran belll meg kell kezdeni. A vizsgalat eredményérdl, a megtett intézkedésekrél a fogyasztét 15 napon belll
irdsban tajékoztatni kell.

Amennyiben a panasz, észrevétel az Onkormanyzat helyi hulladékkezelési kozszolgaltatas rendjérsl szolo
rendeletének rendelkezését kifogasolja, a Kézszolgaltatd 15 napon belll kbteles az igyiratot - a panaszos egyideji
értesitése mellett- az Onkormanyzathoz megkldeni

Nem koteles a kozszolgaltato olyan ismételt észrevételekre torténd valaszadasra, amelyek a jelen szerzddéssel,
vagy a kapcsolddd jogszabalyokkal ellentétes allasponton alapulnak.

Haladéktalanul intézkedésre koteles a Kdzszolgaltatd kdrnyezetszennyezés esetében, ha az kdzszolgaltatasi
tevékenységével okozati 6sszefliggésben van.



12. A Kdzszolgaltaté eqyéb kotelezettségvallaldasa

A Kdzszolgaltatd mar most kinyilatkoztatja, hogy — az 6nkormanyzattol szarmazo, erre vonatkoz6 megrendelés
illetve killbn megallapodas feltételei szerint - vallalja az Onkormanyzat kdzigazgatasi teriiletén keletkezett és ezen
szerz6dés hatalya ala nem tartozd teleplilési hulladék esetenkénti vagy rendszeres elszallitasat: igy kiildnésen az
illegalis hulladéklerakok felszamolasat, a kozterlleten lerakott bontasi térmelék vagy egyéb teleplilési hulladék
elszallitasat.

13. Szelektiv gyiijtés: A Kozszolgaltato a hulladékkezelesi kozszolgaltatas keretében kotelezettséget vallal a
telepUlési hulladék egyes Osszetevdinek az Onkormanyzat rendeletében meghatérozott begyijt6helyeken
lgy(ijtépontokon és/vagy hulladékudvarban/ és mddon térténé szelektiv gyljtésére, elszallitasara.

14. A szakmai, vezet6i szakismeretek fejlesztése, személyzeti oktatasok tekintetében

A kdzszolgaltatd feltétlen kdtelezettséget vallal arra, hogy

a./ Szakmai, vezeti, szakismereti és technikai kapacitast fejleszt ki annak biztositasara, hogy a
sziikséges képességek és kapacitasok folyamatosan rendelkezésre alljanak

b./ Személyzeti oktatasokat és vezetbi készségfejlesztéseket biztosit az elismert nemzetkozi szabvanyok
és mindsitések keretében

15. A pénziigyi tervezés és atlathato pénziigyi rendszer tekintetében

A kdzszolgaltatd feltétlen kotelezettséget vallal arra, hogy
a./ Atlathaté pénziigyi rendszert alakit ki és ennek ellendrzését biztositja
b./ Jol megalapozott pénziigyi tervezést biztosit és megfelelé hosszu tavu intézkedéseket dolgoz ki annak
érdekében, hogy fedezze a miikddési kdltségeket

16. A fogyasztéi elégedettséqg ellenérzése tekintetében

A kdzszolgaltato feltétlen kotelezettséget vallal arra, hogy a fogyasztoi elégedetiséget
(nyilvanossag) idészakonként visszatéréen, folyamatosan ellenérzi.

VII. A KOZSZOLGALTATASI DiJ

1.A kozszolgaltatasi dij megallapitasa

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dij megallapitasanal a Ht. rendelkezéseit kell alkalmazni.
Jelen szerzédés id6tartama alatt alkalmazando kdzszolgaltatasi dijat a 2. szdmu melléklet tartalmazza.

2.A kozszolgaltatasi dij beszedése

A kozszolgéltatas igénybevételére kotelezett ingatlanhasznaloktdl a telepilési szildrd hulladék kezelésével
kapcsolatos kozszolgaltatas dijat negyedévente, utolag — szamla ellenében — jogosult a Kozszolgaltatd beszedni.
Késedelmes fizetés esetén a kamat mértéke a Ptk-ban meghatarozott kamatszazalék.

A szolgéltatés teljesitésének iddpontja azonos a szamlan feltiintetett fizetési hataridével.
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3. IA kozszolgaltatasi dij meg nem fizetése esetén kdvetendd eljaras

A Ht. 52. §-d4nak (1) bekezdése alapjan a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas igénybevételéért az
ingatlanhasznal6t terheld dijhatralék és az azzal 6sszefliggésben megallapitott késedelmi kamat, valamint a
behajtas egyéb koltségei adok madjara behajtandé koztartozasnak mindsiilnek.

A dijhatralék keletkezését kbvetd 30 napon bellil a kozszolgaltato felhivia az ingatlanhasznalé figyelmét a dijfizetési
kételezettségének elmulasztasara, és felszdlitja annak teljesitésére.

A felszélitas eredménytelensége esetén a dijhatralék megfizetésének esedékességét kovetd 45. nap elteltével a
kdvetelés jogosultja - a felszdlitas megtorténtének igazolasa mellett - a dijhatralék adok maodjara torténé behajtasat
a Nemzeti Ado- és Vamhivatalnal (a tovabbiakban: NAV) kezdeményezi.

A NAV -a kezdeményezés kézhezvételétél szamitott 8 napon belll- jogszabalyban meghatarozottak szerint
intézkedik a dijhatralék, a késedelmi kamat és a felmeriilt kdltségek behajtasa érdekében. A behajtott dijhatralékot,
késedelmi kamatot, valamint a kdvetelés jogosultjanak ezzel kapcsolatban felmeriilt és behajtott kéltségeit a NAV
8 napon bellll atutalja a kovetelés jogosultjanak.

Kbzds tulajdonban &llé ingatlan esetében az egy haztartasban életvitelszerlien él6 tulajdonosok, a kozds
hasznalatban all6 ingatlan esetében az életvitelszerlien él6 hasznaldk, illetve birtokosok feleléssége egyetemleges.

Ha a behajtas eredménytelen, ennek tényérdl és okardl a NAV -a behajtas eredménytelenségét kévetd 8 napon

belil- igazolast ad a kdvetelés jogosultjanak.

VIll. A KOZSZOLGALTATO MENTESULESE
A SZOLGALTATAS NYUJTASA ALOL

A telepiilési hulladék elszallitasanak megtagadasa a Kézszolgaltatd részérél

A Kozszolgaltato a kotelezd kozszolgaltatas kérében megtagadhatja a telepilési hulladék elszallitasat

a) ha érzékszervi észleléssel megallapithatd, hogy az olyan anyagot tartalmaz, amely a teleptlési
hulladékkal egyitt nem gydjthetd, szallithato vagy artalmatlanithatd,

b) a szolgaltatéi adatbazisban az Ugyfél vonatkozésaban rogzitett edénymérettdl eltérd
gylijtéedény(ek) kihelyezése esetén

c) gazdalkodd6 szervezetek estében a szerz8déstél eltéré gy(jtéedény(ek) kihelyezése esetén

d) ha a hulladék nem a kdzszolgaltatasi szerz6désben rogzitett szabvanyos gydjtéedényben, nem

szabalyszeri modon, vagy oOsszetételben kerll kihelyezésre,illetve nem a kdzszolgaltatotol
vasarolt, jelolt zsakban kertl kihelyezésre,

e) ha a hulladék oly modon keril kihelyezésre, hogy a gy(jtéedény mozgatasakor a kiszérodas
veszélye fennall (nem lezart, illetve sérllt edény)

f) ha a gy(jtéedény korul szabalytalanul, annak mozgatasat és uritését akadalyoz6 modon
tobblethulladék kertilt kihelyezésre

0) ha a gy(jtdedényzet a kozterlletre oly modon kerilt elhelyezésre, hogy azt a Kdzszolgéaltato
munkavallaléi csak jelentds nehézségek aran tudjak a jarmavel megkozeliteni,

h) ha a gazdalkodd szervezet nem kotott egyedi kdzszolgaltatasi szerzédést.

IX. A SZERZODES MEGSZUNESE A HATAROZOTT IDO LETELTE ELOTT

A jelen szerz6dés 2014.07.03.-t61 2014.12.31-ig tartd hatérozott idére szdl. Erre tekintettel a felek alapvetéen a
jelen szerzédést nem mondhatjak fel.
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A fentiek alapjan a felek tudomasul veszik, hogy felmondasi joguk a jelen szerzédés tekintetében csak kiildndsen
indokolt, az alabbiakban részletesen korllirt esetekben nyilik meg.

Amennyiben a felmondas itt rogzitett feltételei nem allnak fenn,- ugy a jogellenesen felmondé fél a felmondashdl
eredd karokért és elmaradt haszonért is helytallni tartozik a masik fél felé.

1. A szerzddés 6nkormanyzat altal torténd felmondasa a kozszolgaltaté szerz6désszegése miatt

Az 6nkormanyzat ezen szerz8dést a Polgari Térvénykonyvben meghatarozottakon tuimenéen akkor mondhatja
fel, haa
a) a kozszolgaltatd - feladatai ellatdsa soran - a tevékenységére vonatkozé jogszabalyokat vagy
hatosagi, kdrnyezetvédelmi eléirasokat sulyosan megsértette, és a jogsértés tényét birésag vagy
hatosag joger6sen megallapitotta,
b) a kbzszolgaltatd ezen szerz6déshen megallapitott kdtelezettségét — az dnkormanyzat felszélitdsa
ellenére - neki felrbhatdan sulyosan megsértette

2. A szerz6dés kdzszolgaltato altal torténd felmondasa az 6nkormanyzat szerz6désszegése miatt

A kozszolgéltato a Polgéri Torvénykonyvben meghatarozottakon tulmenden a hulladékgazdélkodasi
kézszolgaltatési szerzédést akkor mondhatja fel, ha
a) az oOnkormanyzat a hulladékgazdalkodasi koézszolgaltatasi szerz6désben meghatérozott
kotelezettségét - a kozszolgaltatd felszdlitasa ellenére - sulyosan megsérti, és ezzel a
kozszolgéltatdnak kart okoz, vagy akadalyozza a hulladékgazdalkodasi koézszolgaltatas
teljesitését; vagy
b) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerz6dés megkotését kovetben hatalyba lépett
jogszabaly a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi szerzodés tartalmi elemeit Ugy valtoztatja
meg, hogy az a koézszolgaltatdnak a hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatas szerzédésszerl
teljesitése korébe tartozd leényeges és jogos érdekeit jelentds mértékben sérti.

3. A szerzddés felmondasi ideje

Ezen szerz6dés felmondasi ideje legaldbb négy hénap és az egyik félnek a masik félhez intézett irasbeli
kézlésével a felmondasi ok megjel6lésével, megnevezésével torténhet.

A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi szerz6dés megsziinése vagy megszlntetése esetén, tovabba ha a
kdzszolgaltatd hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatasi engedélyét, vagy a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas
mindsitd okiratat barmely oknal fogva visszavonjak, az Uj kdzszolgéltaté kivalasztasaig a Kdzszolgaltato vallalja,
hogy a kdzszolgaltatast valtozatlanul ellatja.

4. Kartérités kikotése a felmondasi jog nem megfelelé gyakorlasa esetén

a./ A szerz8dd felek szerz8désszegésnek tekintik és kartérités megfizetésére koteles: az dnkormanyzat,
ha nem az 1. pontban meghatarozott ok miatt mondja fel a
szerzddést, vagy peres eljaras soran bizonyitast nyer, hogy a felmondéasi ok nem volt megalapozott.

b./ A kdzszolgaltaté, ha nem a 2./ pontban meghatarozott ok miatt mondja fel a szerzédést, vagy peres
eljaras soran bizonyitast nyer, hogy a felmondasi ok nem volt valés.

5./ A kartérités 0sszegének alapja, mértéke és a kartérités esedékessége:

A kartérités 6sszegének alapja: a 2014. évi kdzszolgaltatasi dij a felmondas miatt kiesd idészakra vonatkozé,
idéaranyos 0sszege.
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A kartérités mértéke: a 2014. évi kdzszolgaltatasi dij a felmondas miatt kiesé idészakra vonatkozo, idéaranyos
0sszeg 200 %-a.

A kartéritésre koteles fél a kartérités 6sszegét a kartéritésre jogosult fél irasbeli felszolitasat kovetd 30 napon bell
egy 6sszegben koteles megfizetni.

6./ Eqyéb karok: A felek kifejezetten rogzitik, hogy a felek kartéritési kdtelezettségen tl a felmondashdl eredd

egyéb karokért és elmaradt haszonért is - helytalini tartoznak a megbizott felé.

X. AZ ALKALMAZOTT JOGSZABALYOK,
BIROSAG ILLETEKESSEGENEK KIKOTESE

E szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv és egyéb vonatkozd jogszabalyok
iranyadok.

Az esetleges jogvitak elddntésére a felek a Siofoki Jarasbirdsag illetve /perérték okan/ a Kaposvari Torvényszék
kizarélagos illetékességében allapodnak meg.

A jelen szerzédés hatalyba lépésével egyidejileg a 2013. december 19. napjan kotétt teleplilési szilard hulladék
gyljtésére, szallitdsara, kezelésére és artalmatlanitasara vonatkozo kozszolgaltatasi szerz0dés hatalyat veszti.

A szerzbdést elolvasas és értelmezés utan a felek, mint akaratukkal mindenben megegyezét helybenhagyoélag
alairjak.

Balatonvilagos, 2014. ............ccccceeenniinnee

Fekete Barnabas Ujkéry Veronika
Polgarmester ) Ugyvezetd
SIOKOM Nkft. mint K6zszolgaltaté képviseldje

Ellenjegyzem:

........................................... Balatonvilagos, 2014. ...........cc.cccieiiiiniinnnnnnn



