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Balatonvilágos Község Önkormányzat Képviselő-testületének

2025. januári nyílt ülésére
Tárgy: MUNIPOLIS szolgáltatás ingyenes verziójának aktiválására vonatkozó szerződés jóváhagyása
Előterjesztő: Takács Károly polgármester 

Előkészítette: Siófoki Közös Önkormányzati Hivatal Balatonvilágosi Kirendeltsége

Tisztelt Képviselő-testület!

A képviselő-testület tagjai részéről már a korábbiakban is felmerült az ötlet és az igény hírlevél küldő szolgáltatás, valamint a lakossággal történő aktívabb kommunikációt, véleménykérést is szolgáló rendszer bevezetésére, a honlap kiegészítésére. A hasonló szolgáltatásokat nyújtó MUNIPOLIS rendszer képviselője által 2025. január 20-án tartott helyszíni bemutató során került sor az előterjesztés szerinti rendszer bemutatására. A rendszer bemutatása meggyőzött arról, hogy egy sokoldalú rendszerről van szó, ami egy letisztult felületen zajmentes kommunikációt tesz lehetővé, számos hasznos funkcióval. Ezekről bővebben az előterjesztés mellékleteiben lehet olvasni.
Javasolom az ingyenes teszt időszakra vonatkozó szerződés jóváhagyását 2+2 hónapra, február 1-től május 31-ig, amely időszak alatt a képviselők is tapasztalatokat szerezhetnek a működésről. Amennyiben a tapasztalatok alapján mindenki egyetért, a rendszer június 1. napjától történő további működéséről május hónapban dönthet a testület. 

A szerződés tervezetek (elsőként a most jóváhagyásra kerülő ingyenes, az anyag legvégén pedig a májustól jóváhagyható előfizetés) és a bemutatkozó anyag az előterjesztés mellékleteit képezik. 
Kérem a képviselő-testületet az előterjesztés megvitatására, az alábbi határozati javaslat elfogadására. 

Balatonvilágos, 2025. január 22.

Takács Károly


polgármester
Határozati javaslat
Balatonvilágos Község Önkormányzat Képviselő-testülete megtárgyalta a „MUNIPOLIS szolgáltatás ingyenes verziójának aktiválására vonatkozó szerződés jóváhagyása” tárgyú előterjesztést és az alábbi határozatot hozza:

A Képviselő-testület jóváhagyja az előterjesztés mellékletét képező, MUNIPOLIS szolgáltatás ingyenes verziójának aktiválására vonatkozó szerződésben foglaltakat, annak aláírására felhatalmazza a polgármestert.
Felelős: Takács Károly polgármester
Határidő: 2025. január 31./szerződés aláírás
Sent: Monday, January 20, 2025 9:56 AM To: Takács Károly Béla <onkormanyzat@balatonvilagos.hu>
Subject: Balatonvilágos Község Önkormányzata és a MUNIPOLIS

Tisztelt Kuti Henriett és Takács Károly,

Köszönöm a mai beszélgetést, és az idejüket. A megbeszéltek szerint mellékelem a MUNIPOLIS szolgáltatás ingyenes verziójának aktiválási lehetőségéről szóló összefoglalót, a rendszer és az önkormányzat honlapjának összekapcsolásának lehetőségével, emellett pedig a szerződés sablonját a hosszabbításhoz.

· Közvetlen kommunikációs megoldás a polgárok telefonjára SMS, e-mail, alkalmazáson belüli üzenetek vagy hangüzenetek útján történő tájékoztatás a vakok, gyengénlátók vagy idősek számára.

· Modern mobilalkalmazás, amely közvetlenül kapcsolódik az önkormányzati honlaphoz (azaz az önkormányzati honlapon található összes információ közvetlenül megjelenik a polgárok telefonján).

· Célzott lakossági tájékoztatás (heti hírlevelek, közműkimaradások és -hibák stb.).

· A lakók véleményének megismerése fontos témákban közvélemény-kutatásokon, felméréseken keresztül (például piknikmozi Monoron, elégedettségi felmérés Kemeneshőgyészen, jövőbeli fejlesztések Nyárlőrincen.) 

· A polgárok bevonásának lehetősége a város tisztábbá tételébe, hibák javításába lakossági bejelentésen keresztül (hibák, takarítás stb.).

· Segítségnyújtás a lakosság regisztrációjában, az önkormányzatra szabott promóciós anyagok.

· A webes profil adaptálása az önkormányzat igényei alapján (modulok beállítása), panorámafotók, önkormányzati címer, utazási tippek

Néhány szám a MUNIPOLIS-ról:
· Piacvezetők vagyunk a közvetlen kommunikációban - 10 éves tapasztalatunk van az önkormányzati piacon.

· Több mint 4700 elégedett ügyfél és közel egymillió regisztrált felhasználó

· Csehországban, Szlovákiában, Magyarországon és Németországban működünk.

· Az alkalmazás több nyelven elérhető: CZ, SK, EN, DE, HU, UA, ES, RU.

Amennyiben bármilyen kérdése vagy észrevétele van, állok szíves rendelkezésére.
További kellemes napot kívánok,

	 
	Czinger Erik / Country Manager Hungary

E-mail: erik.czinger@munipolis.hu
Tel.: +36 20 275 9934

MUNIPOLIS
Bővebben: https://info.munipolis.hu/
Weboldal: https://www.munipolis.hu
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MUNIPOLIS KOMMUNIKACIOS RENDSZER
AKTIVALAS| URLAP

Saolgaltats
Nev: MUNPOUS o,
‘Adoszam: 2138350
Kezosseg]adoszam: Czzsi98950

ke ramast
Saekhely: 885/4, 620 00 5mo
A tovabbiakban “saolgattato”

L Azakivalas argya

A Saolgaltato Iehetdseget biztosit o Felhasznsld szamara a MUNIPOLIS kommunikicios rendszer hasznalatara 22
alsbbiakbanmeghaterozott mertekben & modon. A MUNIPOLIS kommunkacios rendszer Iehetove teszi a
Felnasznalo szamara a kovetkezd rendszerck hasznalatat

1 SMART kommunikscios modul 22 allampolgarokkal vl kapesolattartasta (s e 500 pere. hagisenaik vatok
= Epengeise s, e stk o )

2 Mobilalkalmazas okostelefonoka (Androld és 105, tablb mint 100 000 leitessel)
3. Modulok weboldalakkal valo osszekapcsolssho (automatikus dzenctek e-mailben. oz 2 alklmazssra és 2 16
‘webes profilon)
4. Alekossag bejelentesek kezelesere szolgalo rendszer
5 Szavazasok s resovetel koltseguetesk letrehozssara szolgalo rendszer (o szavazatok. egyediségénck
ellendrzesevel)
& Ateleples dinamikus Iternetes profill @ www munipolis hu aatt
7 Ahelyi onkormanyzat Facebook-oldalaival vals automatikus osszekapcsolds
A SMART kommunikscios rendszer iskolak, ovodsk és egyeb intézmények szaméra kilen rendelhetd.

n A

MUNIPOLS MR
DIJMENTES

Az clsb automatikus meghosszzbbites iddpontsig a licensz a rendszer 11-t3l 17- terjedd részeire vonatkozik
barmilyen kommunikclos tipusra. Az els0 automatikus meghosszabbites utan @ license a rendszer |1 (csak
SMS-izzenetek) €s |4 kozott reszeire vonatkozik. Kizarolag krziskommunikacio célabel. Krizskommunikscids alatt
2 hovethez helyzetekrdl szolo ertesiteseket kell ertenijarvanyok. karanten. termeszeti kataszirofek (avizek,
Toldesuszamiasok. szelviharok. hurmkanok fldrengesek) €3 nagy Tlzveszek.

INGYENES onlineelfonos kepres. A promocios trsisk (ks Fo-possok. szovegek. 7 kommunikacios
Kechon weBhernerek hrievectiek) DIMENTESEN ernerbok o

L. Fizetese, szeraddsses IdGtartam

Telpst ok | Hemnalat dotaram | Arelhasalo Frets dkane
exdets e akossnak szim i
20050201 20250531 = - dimentes
7 Ferasandlo valolp. bogy o Flen Tomaryomiananyban 2ot arat Fariddre & rendben H
Siolgaliatonak A Felhatanalonak a MUNIPOLIS kommumikacos. rendszer hasznalatera. koratozott Idelg van

leheibsege. Amennyiben egyik fel sem jeii rasos formaban a rendszer hasznalatanak mepszunietesi kerelmet
leghesdbo 2 honappel & szolgaiatasok megallapodas szerinti megszintetesi iddpontia lot. ugy a haszndlat
IdOtartama egy évvel automatikusan

IV, Akommunlkacios csatonsk ara

S dzenet Vangizenet Voblaltamazis P R
Magyrorsssgra’ Magyarorszsgra zenet. gl bejel
75 Hurd AtA | 1oHUF/ 30 mp - oA ovenes wovenes wovenes
R SHI- 3 oo el elsiitrs o oo egEiel e G3ci vl amor o Felhcaende bfeloniak @
T AL iy encin ”

1 Licenss & szolgaltatasok helyi nkormanyzatok szamra
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MUNIPOLIS KOMMUNIKACIOS RENDSZER

AKTIVALAS| URLAP
A kommunikicios csatomak felinetet of o megrendelés megkiidese napjan érvényesek. Ho o MUNIPOLIS kommuiacics
Cootomak dritais o elen merendeloshe k6pes modon & MUNIPOLIS Kormrkacios cotormok ristajoban ehametes orak
& hotolybolepes napjats rvenyesek.

V. Aszemelyes adatok vedelme

A Stolgaltato €5 a Felhaszndlo kilenti. hogy tudataban van amnok. hogy @ MUNIPOLIS rendszer milkodésehez
Satkaeges a cimeetick (alampolgarok) szemelyes adatainak kezelese s feldolgozasa. Valllak. hogy betartik az
lhaimezendo ogaztlyolat foncen 2 slsnos adivecem rendelrt (CDPR) e 2 formacos
crvencelhezst ool e fermaciosabodzsgrl 200 orveny. A Ferasndd vl hogy & endizenes sk 2
oo 0y Stk e et & Tl ‘s oo elcn S S vasoh srenick
torteimaért ¢ formajsert beleertve & szerzdi jogi feledsseget s A Felhaszndld tudomdsul veszi, hogy o
Muripols-rendszer hasznslata soran a felelsségét a szolghlatd semmilyen tevékenysdge nem seintets meg, mivel
az zenetek feloddja tovdbbra is  Felhasendld marad.

A Seolgaltato é a Felhasznalo czennel szeradidést kitnek a személyes adatok feldolgozséra, amelyben a Felhaszndlo
cpben a semelyes otk ke, Selgla pecg » szemlyes ook fedolgoeda s elilged et hogy

- a szemelyes adatokat kizarolag az Adminisirator dokumental utasitasa oapjan dolgozza e,

- bitosia, hogy 3 szemelyes adtok feldolgozassra jogosult szemelycket ioktartasi otelezetiseg kot vagy
torvenyes ftoktartas hotelezetiseg terhel Gket. &5 hogy megfeleld technikal s szervezetiIntézkedésehet
Polegre s et cdstrak megfele b i s ke,

Ggyintezdt az érintetickkel és a fllgyclet hatbsdgga valo ke
Pl ol il 1O maract od & hogaral o, bty s e ahlalkezokal biztositsa,
amennyiben a Szolgatato a szemelyes adatok vedelmet jelen feltetelekkel szonos tartalm szerzddéssel garandia.
‘A Felhasznalo s 2 Szolgaiato jogai €5 kotelezetisegeit a MUNIPOLIS Kommunikacios Rendszer Aftalanas Szerzbdes:
Fefetele szabalyozzsk.

VI, Zar6 rendelkezések
A megrendeles szerves részét keper @ MUNIPOLIS rendszer modulainak & Kiegészitd szolgahatasainak Miszaki
leirasa (clerhetd o MUNIPOLIS rendszer adminisatracios feluletén). a MUNIPOLIS kommunikacios rendszer feftetelei
(Aimncs Suerabde Feliele sy uipls /cistikrevonaticz-fetlk) & o MUNIPOLS
kommunikscios csatomsk Ariegyzske CAriegyzek’. a jelen megrendeléshez dokumentumok a
NONROLS endan et B S s e henatoe . Fobomnge a e magrenges
s sl megamerie exehet a dokumentumolat. s efogadi aoat 20lgaiats ogosul a2 Alsanos Srerzbdet
Feletelek. Miszaki liras, az Arjegyzek. vagy azok barmely reszenck egyoldal modosiasara, amennyiben a milszaki,
Gzemelietési, Galet vagy szervezetifeltetelek  sjat oldalén megualtaznak. vagy = piec megualtozik A Felhasznslot
minden valt510| raShan vagy SekTonikus ron. & el acansls sl megacon cton ehasinaissava cyekoetanak.
legalabb <gy honappal a valtozssok hatalyba lepése eldtt Abban az esetben. ha a Felhasanalo nem ert cgyet az &
feltetelekkel, milszaki leirasal vogy 2z 0 aristaval jogosult a megrendelést egy honapos felmondasi dovel
felmondant - a fermonds 106 ez  dokumentumok redet sovege voratkozl s elhasandora A mocostasok
hatalybe lepése utan kezbesiett erteiteseket nem vesszok figyelembe. Ha a Felhasenalo nem szunteti meg a rendszer
hasznalatat kelld idGben. akkor Szolgaliats feteteleri, hogy a Felhasznalo egyetert @ modositassal A Felasznalo
barmely olyan ertesitese, amiben nem ert egyet a modositassal. gyanolyan hatasu. mint a megrendeles kifejezett

Felelds keresked (nev.tel e-mai) Megiegyres

Erik Cainger,
tel: 43618508375

‘erlcznger@munipolis hu

e ok e armazak o AP

Seolgaltats reszerdl Felhasznslo reszerd|

Mgr Onde Surek.jednatel Takacs Keroly Bela, polgamester

2 Licenss &= szolgalatasok helyi nkormanyzotok szimara.
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Intelligens kommunikacios halézat

Kommunikaljon
polgaraival modern
és hatékony médon

& Hivatalos hirek kézvetleniil
telefonra

& Modern mobilalkalmazas és
weboldal

@ Kapcsolédas més snkormanyzati

rendszerekhez
& Eszkézok a visszajelzésre
) 4
& Atlathaté és intuitiv
adminisztracié J
Y "“ p
4500+ 970 ezer + 70 mil 10 év
‘nkorményzat elégedett olvasott tapasztalat SMART
éscég felhaszilé izenet Kommunikicid terén

info.munipolis.hu/onkormanyzatok





[image: image4.png]Kommunikaljon modern
médon

Alegmodemebb kommunikéciés eszkézoknek
készénhetden bérhol elérheti lakosait.

Mobilalkalmazas értesitések
E-mail kild6 rendszer
Megbizhatd SMS kiild6
Hangiizenetek

Univerzlis feladé

Részletes levelezési statisztika

Testreszabhato alkalmazas
és webprofil

Egy modern és kinnyen testreszabhat6
alkalmazs és webprofil pontosan az On
telepillésére és annak lakosaira szabva.

@ Reprezentativ mobilalkalmazas

@ Uzenetek és hirek féruma

@ Alkalmazés és webprofltestreszabisa

© Egyedi mend

@ Tartalmi oldalak egyszer létrehozdsa

& Konny(i csatlakoztatés més rendszerekhez

Fejlett bejelentés
kezelés

Alakosségi bejelents rendszer jelentdsen
megksnnyiti az Snkormanyzatok sziméra
akozterilleti problémak kezelését.

@ Hibik és izemzavarok hatékony és szisztem:
megolddsa

© A bejelentés valossagat diszpécser ellendrzi

@ Nletékes szemelyek hozzarendelése

© A bejelentés tovabbithaté mas adminisztratornak

& Atisthat6 adminisatracié statisztikakkal

@ Terinformatikai szakértok tal tervezett





[image: image5.png]Felmérések és részvételi
koltségvetés

Vonja be a lakokat a déntéshozatalba
érdekes kozvéleménykutatdsok vagy
részvételi koltségvetések segitségével.
Percek alatt létrehozhat és kbzzétehet
online felméréseket.

Felmérés egyszert Iétrehozasa

Alaksk csoportjainak célzasi lehetSsége

A szavazok egyediségének ellendizése
Valaszlehetség a térképen torténd jeloléssel

Automatikus kiértékelés és egyértelma
statisztikak

Specidlis demografiai adatok az eredményeknél

Digitalizalas és
kapcsolédas mas

rendszerekkel

Az ttekinthetd menii lehetévé teszi,
hogy kénnyen dsszeksthessenek mas
hasznos rendszereket a webprofillal és a
mobilalkalmazéssal.

& Nyomtatott helyi Gjsag digitalizalsa
@ Infotablshoz val kapcsolodas lehetdsége

& Automatikus csatlakozés a weboldalhoz RSS-en
keresztiil

& Kapesolat a kizbsségi halézatokkal

& Egyéb onkorményzati rendszerek hasznalatanak
timogatisa

Minden egy atlathaté
adminisztraciéban

Az intuitiv adminisztraciéban kénnyen
elvégezheti az 6sszes kommunikicics-,
tartalom-, webhely-, és mobilapplikacio
beallitast.

) SMART izenetek kezelése

© Felmérések készitése és értékelése
 Bejelentések kezelésére szolgalé renszer
© Atlathat6 névjegyzék

© Reszletes statisztikak és jelentések

© Reszletes profilbeallitasok
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Kommunikicios eszkbzok
Univerzdls Email Allalmazds
A D swawe @ 3 [=
. Levelezési SMART kapcsolatok Allampolgari
0 Hanglizenetek il statisatiksk E névjegyzéke @ regitrsas
Eszkézok a polgérok szaméra
. Felmérések Részvételi
D mobiatkaimazis [ webproi & S, Kotséguetések
Kerdésekaz . .
Javaslatok « @) Utazisi Dijértesités
A bejetentése omiominyt & ppek
- oo e 44 Regisatricio
Esemeér Blokktisztita meteorologiai isztréci
eménynaptar (R Blokkdisztités meteoralég 27 tobb fiskra
Digitalizalas és kapcsolat létesitése a meglévé rendszerekkel
Catlakozés
Intelligens Kapesolat < Osszekstiates
= = E ool M emoememendsidal @ fwseirr A
Kepesolata s
oD keapsségi Viszadlés
R Nioaual beclentes
Biztonsag és szerviz
= Fejlent aoPR Oktatéanyagok és Nyelvi
S0 rendszerbiztonsig e megfelelés webinriumok @ valtozatok
A MUNIPOLIS-t mér tobb mint 4500 6nkormanyzat,

cég, egyesiilet és intézmény hasznalja.

B % &3 &80 8

Baacs Csomar Viliny Saorencs Mende

@ MuNIPOLIS

www.munipolis.hu
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MEGRENDELES A MUNIPOLIS KOMMUNIKACIOS RENDSZER SZOLGALTATASAIRA

Felhaszndlo stolgalats
Nev: = X MUNIPOLIS s o
Adoszam: 573404421 22198950
Kezssseg adoszam: — czaessso
™ ST Balatonviagos, Cook | Londyreke names
Saekhely: stvan setany 35. 885/2,639 00 Bmo.
A tovabbiokban “felhasznalo™ “seolgitato”

I Amegrendeles targya
A Saolgaltats o szeradses joguiszony idtartamara nem hizarolagos felhasmalisi engedelyt (icencsz) ad a
Felnasznslonak a MUNIPOLIS kommunlkicios rendszer hasanaiztara,  szolgatatasok rendelietesszert hasanalatahoz
saskasges meriskben és madon. A MUNIPOLIS kommunikacios rendszer lehetve teszi a Felhaszndlo szamara az
alabbi rendszerek hasznalatat.
1 SMART kommunikacios modl az allam polgarokkel val kapcsolatiartasra (s s 4500 per. pngisentek vekok
Seaniriacs mol e e
Mobillkelmazss okostelefonokra (Androld és 105, t5b6 mint 100 000 etoltéssel)
2 dllempolgari panaszok kezelésére szolgalo rendszer
4 Szavazasok es resmvetel koltsegetesek letrehozasira szolgals rendszer (a szavazatok egyediségénck
ellendrzesevel)
5 Ateleples dinamikus Intemetes profill @ www munipolis b alatt
A helyi nkormanyzat Facebook-oldalaival vls automatikus osszekapcsolss
7 Weboldalra vals hivathozas! rendszer (automatihus zenetek e-mailben. az 12 alkelmazashos és az 15 webes
profiios).
A SMART kommunikscios rendszer iskolak, ovodsk és egyeb intézmények szaméra kilen rendelhetd.

Licensz és ar

MUNIPOLS “OPTIMAL
_HUF / hénap + AFA

A licensz a rendszer eljes egészére érvenyes (11-17), minden kommunikacios tipusra. A licensz ara eves fistesi
gyekorisaggal van meghataronve

INGYENES oninetelefonos kepzes. A promescios tartall (aktuss FE-posziok. szovegek. P& kommunkacios
Kezkony: webbsrmerek. hrlevEickbel DIMENTESEN metosk o

Kiegesnt swolglatasok el be
hirtevel ALap_Jomamiud_| ssg digralizsase) Havidia - _ HUF (evi kfizetessel)

Kepaes (max 106). A szemelyes okiatas ara 80 000 HUF + AFA-az o trtalmazza a Kiszslast &5 3
ores seakmi oktatast b=

fikacio &s webprofil saat szinekben. Ar _
bilalkalmazs logsjanak testreszabasa. Ar
s promocios kampany. A kampany ara_

HUF +AFA.
_HUF+ AFA.
HUF + AFA.

. Licensz & szolgalatasok helyl nkormanyzotok szémara.
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IV, Fizetesek, szeraddsses IdGtartam

Teljestasl Gszak | Rasenalatidataram | Arelhazinilo Frstes ko
[ vige lkosainsk szama ey

A Felhasznslo valala hogy a jelen formanyomiatvanyban rozott ara hatariddre s rendben megfieti o
ety e ARl - g el oy yrideg b S el
hasznalatanak megszintetesi kerelmet legkédbb 2 honappal & szolgaliatssok megallapodss szerint megszuntetesi
idBponta et gy a hasanala IdGtartema egy evvel automatikusan meghosszabbodlk.

A jelen szeraddes 11 és Il cikke szernt. folyamatosan nyujtott €s fzetet szolgalttasok ara a Seolgalato sajst
belstasa szerint evente a Kozpont Statisztikei Hivetal altal 2 e/6z0 naptar evre vorthozoan bejelentett eves inflacio
poaiy szazalekos mertekénck megfeleld szazslekial emelhetek. az iyen jelleg hivatalos bejelentes megtetelenck
honapjat kovetd honap elsd napiatdl kezdda hatallyal. Az inflaio miatt G arzin kiszamitasa mindig a jeenleg
arseint, azaz adoft esetben az nflacioval mar korabbi_evben megemelt ar alopian tortenik Az clsd emelesre
leghorabban o tefesitest iddszak hezdeteidl szamitrt 12 honap elilievel kerulnet sor. Az eves inflacis negativ
Scazalekos merteke nem erinti ezcket az arakat.

V. Akommunikicios csatornsk ara

WS Gsenst Hangs Mobllallmazis- -
= Pingleset] g Emallizenst | Lakossaglbefelentes
25 HURdo < AFA | 16 HUF/ 30 mp - AT INGYeNEs INGYeNes INGYENES

e SHS-d abtor e Gera, amikor @ okos regirral modbsTa G, Vol Gmkor o T elentier

rendscerbe e amikor Geneteke kil

Akommuniacios esatoma elinteet roi o meghiidese napjin érvényesek Ha o MUNIPOLISkommunikicios
cxatornak afstfo  jeen megrendeisher kepest mdosul o MUNIPOLIS kommunkacioscsotomak aristajsban flintetet arok
 hotolybolepes nopjato evenyesek
VL. Aszemelyes adatok vedelme

A Stolgaltato €5 a Felhaszndlo kilenti. hogy tudataban van amnak. hogy @ MUNIPOLIS rendszer milkodésehez
Saskasges o cimzetick (al oK) szemelyes adatainck keaclese es feldolgozssa Valajsk, hos 2
i ettt Elonioes ot Siames - smeteis ronian (GO s 2 riaa:
onrendelkezesi Jogrol &s informacioszabadsagrol 201 torvenyt. A Felhasznalo vallalja. hogy @ rendszerhez csak az
arra jogosuit szemelycknek biztosit hozzaférest A Felhasznalo telles mertekben felelds az altla kozolt daenetek
{aramaer s formaser. bleeve 2 szerad o felelGseget =, Maretngiommuniacis eseeben a ehasnalo
vallaa. hogy @ reklamozas szzbdlyozasara €5 a kereskedkmi kommunikacio kuldesere vonathozo valamennyl
eldirasnak megfelel a vonatkozo jogszabalyok szerint Ha az informacid fogadoja (az ertesites cimaette) barmiyen
setben Kiskort. kilonosen 15 ev alati szemely (pl.skolai lubok st kereteber). a Felhasznalo kfjezetten biztositia
a torvenyes kepviselje hozzajaniasat az ilyen kozlemenyek kildeséhez A Felhaszndlo fudomasul veszi. hogy a
Muripolis-rendszer hasznslata soran a felelsségét a szolgalatd semmilyen tevékenysdge nem seinteti meg, mivel
az zenetek feloddja tovdbbra is  Felhasendlo marad.

A Seolgaltato é a Felhasznalo ezennel szeradidést kinek a személyes adatok feldolgozséra, amelyben a Felhaszndlo
egybena szemelyes adatok kezeldje, a Solgiltatd pecig a személyes adatok feldolgozoia. A feldolgozd kilenti hogy

- a szemelyes adatokat kizarolag az adathezeld dokumentalt uiasitasa slapjan dolgozza fe,

- bitosita, hogy 3 szemelyes adetok feldolgozassra jogosult szemelycket titoktartasi otelezettseg kot vagy
torvenyes ftoktartas hotelezetiseg terhel Gket. &5 hogy megfeleld technikal s szervezetiIntézkedésehet
hajt végre az rintett kockzatnak megell biztonsag] szint biztositdsa érdekében,

- segii oz gyintezdt az éritettckkel &  flligyelet hatosdgge valo kapcsolatartdsban

A Felhasznalo ezennel altalanos felhetelmazast ad a Szolgaltatonak ar, hogy a teesitest alvalalkozokkal bitositsa,
amennyiben a Szolgatatd a szemelyes adatok vedelmet elen fltetelekkel azonos taralm szerzdcssel garanta

A Felhasznalo &s a Szolgaiato jogait €5 kotelezetisegeit a MUNIPOLIS Kommunikacios Rendszer Altalanos Szerzodesi
Feleteleiszabalyozzsk
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VIl Zar6 rendelkezések
A megrendeles szerves reszét kepezi a MUNIPOLIS rendiszer moduljainak €5 kiegésaith seolgalatasainek Milszakl
leirasa (clerhetd 2 MUNIPOLIS rendszer admiisatracios feluletén). a MUNIPOLIS kommunikacios rendszer fetetelel
(Altalanos Seerzddesi Felttelek'. https /wwow munipolis hu/cimestiskre-vonatkozo-feletelek/) s a MUNIPOLIS
kommunikscios csatomsk Ariegyzske CAriegyzek’. a jelen megrendeléshez dokumentumok a
NONPOL Tendiae scmnatt s Flbetn Serhtd inyes vShonstoan . Falbsanae 2 o megrengees
aliraso elott megismerte czeket a dokumentumokat, €3 efogadja azokat Szolgaltats jogosult az Ataanos Szerzddesi
Feletelek. Miszaki liras, az Arjegyzek. vagy azok barmely reszenck egyoldal modosiasara, amennyiben a milszaki,
Gzemelietési, Galet vagy szervezetifeltetelek  sjat oldalén megualtaznak. vagy = piec megualtozik A Felhasznslot
minden valtczasrol racban vagy elekironikus Gton. a Felhasznalo atal megadort sdato felhasenalaseval tsekortatak.
legalabb <gy honappal a valtozssok hatalyba lepése eldtt Abban az esetben. ha a Felhasanalo nem ert cgyet az &
feltetelekkel, milszaki leirasal vogy 2z 0 aristaval jogosult a megrendelést egy honapos felmondasi dovel
felmondani - a felmondas i3 lejartaig a dokumentumok eredeti szovege vonatkorik  Felhasznalora. A modositasok
hatalybe lepése utan kezbesiett erteiteseket nem vesszok figyelembe. Ha a Felhasenalo nem szunteti meg a rendszer
hasznalatat kelld idGben. akkor Szolgaliats feteteleri, hogy a Felhasznalo egyetert @ modositassal A Felasznalo
barmely olyan ertesitese, amiben nem ert egyet a modositassal. gyanolyan hatasu. mint a megrendeles kifejezett

Felels kereshedd (nev. tel e-mail) Megegyzes

Az ok nem tartaimozk oz AFA-t

Saolgalas reszerdl

Mgr Onde Surek tgyvezetd
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