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2013
I. Irodai információk

· A Tourinform Iroda elérhetőségei:
8171 Balatonvilágos, Aligai út 1.

06/88-446-034

balatonvilagos@tourinform.hu
· Dolgozók száma: 1 fő
· Nyitva tartás:
                                      Szezonban                 hétfő – vasárnap                9.00 – 19.00

                                       (június 1 – augusztus 31.)  

                                       Szezonon kívül         kedd – péntek                   9.00 – 14.00

                                      (május, szeptember)  szombat – vasárnap           9.00 – 15.00
                                       (október-április)        hétfő-csütörtök                  9.00 –14.00
II. A Fehér-partok Turisztikai Egyesület tevékenysége
            A Fehér-partok Turisztikai Egyesület 2009 májusában alakult meg 13 taggal Balatonvilágoson. Tagjai közt főként szállásadók és vendéglátósok szerepelnek. 2013-re tagjainak száma 20-re bővült.

            Az alapítás évében Balatonvilágos Község Önkormányzata a Fehér-partok Turisztikai Egyesület rendelkezésére bocsájtotta a Tourinform Irodát, annak működési kötelezettségével. A Tourinform Iroda működésének költségei 2009. január 1-től az Egyesületet terhelik.

            Az Egyesület céljai:

· A községben szervezni a turisztikai vállalkozások tevékenységét,
· Ellátni  az idegenforgalommal foglalkozó személyek és cégek érdekképviseletét, marketing feladatait,

· Balatonvilágos község idegenforgalmának fellendítése, a településre érkező vendégek számának növelése, azon belül a belföldi vendégek arányának növelése,

· Helyi turizmus koordinálása, Balatonvilágos község idegenforgalmi szereplőinek összefogása,
· Szezon meghosszabbítása, elő- és utószezon forgalmának növelése.

III. A Tourinform Iroda feladatai:
1. Turisták informálása a térség attrakcióról: szállás- és vendéglátóhelyekről, kirándulási lehetőségekről, programokról, menetrendről és egyéb útbaigazítások.
2. Kiadványszerkesztés: Balatonvilágos község rövid ismertetőjét, valamint a Fehér-partok Egyesület tagjai és egyéb vállalkozók hirdetéseit tartalmazó kiadvány évenkénti szerkesztése és kiadása.
3. Utazás kiállításon való aktív részvétel: budapesti utazás kiállításon vesz részt az irodavezető, ahol kiadványaival és egyéb vállalkozók hirdetéseivel népszerűsíti a községet.

4. Rendezvényszervezés:

            2013-ben:
             - májusban a  veterán autó-találkozó szervezése,
              - szezonnyitó rendezésében való részvétel,

             - júliusi falunap rendezésében való részvétel.

5. NETA-adatbázis feltöltése: a Magyar Turizmus Zrt. Által működtetett 

adatbázis évekénti frissítése a község vendéglátóhelyeiről és attrakcióiról.
                             6.  Balatoni kiadványokban való megjelenés biztosítása és készítése

IV. 2013. év tapasztalatai:
· A vendégforgalom majdnem a duplájára nőtt az előző évhez képest. 2013 év nyara minden szempontból kiemelkedő volt, időjárás, vendégszám. A növekedéshez hozzájárult, hogy itt rendezték meg az első B. my. Lake fesztivált ami kb. 20000 ember részvételét jelentette. Megnőtt a forgalom az Erzsébet szálloda megnyitása miatt is, ahová nemcsak nyáron, hanem ősszel is érkeznek vendégek. A forgalmat az is növelte, hogy az irodában árultunk horgászengedélyt is.
                           -   vendégek érdeklődtek a helyi és a közeli programok, gyermekprogramok 

                              iránt. Nagyon sokan keresték a kerékpáros térképet és az aktuális 
                              kiadványokat. A külföldiek főleg tájékozódás, prospektusok, térképek és 
                              útbaigazítás miatt tértek be az irodába.
                          -  Ahogy eddig is minden évben, túlnyomórészt belföldi vendégek keresték 

                             fel irodánkat, mellettük főleg lengyel, cseh, szlovák, román vendég volt 

                             jellemző, kis számban érkeztek német, osztrák, olasz, orosz és francia 

                             vendégek is.

                          - A hétvégeken és hosszú hétvégéken jelentősebb forgalmat bonyolított 

                            az  iroda, mint a hétköznapokon. Augusztus 24-én bezárt a strand és a

                            vendégek is elmaradtak, ezután már csak a biciklis megkeresés és a 

                            borfesztiválokra korlátozódott az érdeklődés.

                         -  A telefonos és írásos érdeklődés is jelentősen megnövekedett a B. my. Lake  
                            fesztivál miatt.

                         -  A legkeresettebbek az olcsó és Szép kártyás helyek voltak vagy a vízparti

                             magánszálláshelyek.

Balatonvilágos, 2014. március 10.
Bitera Irén
irodavezető

